
ИРКУТСК 

1. В отчетном году управлением информатизации аппарата администрации 

города Иркутска (далее – управление) проведены следующие значимые 

мероприятия: 

а) Сотрудниками управления совместно с организационным управлением 

аппарата администрации города Иркутска полностью переработан механизм 

подачи обращений граждан и организаций в органы администрации города 

Иркутска в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ 

«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

Приведены в соответствие с законодательной базой правила идентификации и 

аутентификации пользователей Виртуальной приемной, размещенной на 

официальном портале органов местного самоуправления города Иркутска. Для 

всех органов администрации города Иркутска созданы кабинеты для обработки 

обращений, создана система уведомлений о новых обращениях. Также 

обеспечена идентификация и аутентификация пользователей при помощи 

Единой системы идентификации и авторизации федеральной государственной 

информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций); 

б) Проведена работа по совершенствованию муниципальной информационной 

системы «Имущество и земля», что позволило оптимизировать процессы 

управления и повысить качество подготавливаемых в системе документов;  

в) Настроен процесс формирования дополнительных соглашений и соглашений 

о расторжении контрактов в муниципальной информационной системе 

«Электронный бюджет города Иркутска» (данная система обеспечивает 

реализацию бюджетного процесса и закупочной деятельности администрации 

города Иркутска и всех ее подведомственных учреждений) с возможностью 

последующей выгрузки и публикации в Единой информационной системе в 

сфере закупок (ЕИС) в структурированной электронной форме. Данная 

настройка позволила муниципальным заказчикам исполнять порядок 

подготовки, заключения и исполнения договоров, соглашений, контрактов в 

администрации города Иркутска в электронном виде, в соответствии с 

порядком, утвержденным постановлением мэра города Иркутска от 20 сентября 

2006 года № 031-06-1250/6, и требованиями Федерального закона от 5 апреля 

2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, 

услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»; 

г) Осуществлена разработка Web-интерфейса для автоматизированной системы 

управления делопроизводством на платформе Docsvision. Данная разработка 

позволит в дальнейшей перспективе осуществить процесс внедрения 

российских информационных технологий на рабочие места пользователей, а 

именно перейти на отечественные операционные системы; 

д) Проведена закупка оборудования и программного обеспечения 

корпоративной телефонной системы, основанной на передовых отечественных 

решениях. 

2. Наиболее сложным и проблемным в 2025 году явился процесс перехода на 

практическое использование отечественного межсетевого экрана UserGate. 

Несмотря на значительный прогресс в области функционирования данного 

отечественного продукта имели место отдельные недоработки, что выражалось 



в периодическом кратковременном прерывании доступа к информационно- 

коммуникационной сети Интернет у отдельных пользователей корпоративной 

сети администрации города Иркутска;  

3. На сферу цифровых технологий в органах муниципального управления 

города Иркутска в 2025 году был направлен объем финансирования в размере 

139 088 тыс. руб. что составило долю в 0,36 % в муниципальном бюджете. 

Из них в 2025 году было направлено на:  

- связь (Интернет) - 15%; 

- товары российского происхождения - 94%; 

- информационную безопасность - 15%. 

4. В 2026 году перед управлением поставлены следующие задачи: 

а) Внедрение Web-версии системы документооборота с возможностью 

полноценного использования на мобильных устройствах; 

б) Получение доступа к видам сведений МВД в системе СМЭВ 3, а также 

доработка муниципальной информационной системы «Административная 

комиссия».  Данная разработка позволит значительно сократить сроки и 

точность подготовки протоколов об административных нарушениях в сфере 

благоустройства, что, в свою очередь, повысит собираемость штрафов в 

бюджет города; 

в) Совершенствование функционала эксплуатируемых информационных систем 

с учетом предложений структурных подразделений администрации города 

Иркутска и требований законодательства; 

г) Повышение технологического суверенитета и информационной безопасности 

с использованием программного и аппаратного обеспечения отечественных 

разработчиков (операционные системы, средства виртуализации, системы 

управления базами данных, сервера, мониторы),  

д) Ввод в эксплуатацию отечественной корпоративной телефонной системы. 

5. В 2026 году в сферу цифровых технологий планируется направить объем 

финансирования в размере 103 791 тыс. руб. что составит долю в 0,26 % в 

муниципальном бюджете. 

Из них 2026 году планируется направить на: 

- связь (Интернет) - 6%; 

- товары российского происхождения - 95%; 

- информационную безопасность - 20%. 

6. Наиболее важными и актуальными вопросами для обсуждения на 

мероприятиях АСДГ представляются вопросы организации закупок 

оборудования и электронных компонентов отечественных производителей, 

согласно изменившимся с 01 января 2026 года правилам закупки 

радиоэлектронной продукции по Постановлению Правительства Российской 

Федерации от 23.12.2024 №1875 «О мерах по предоставлению национального 

режима при осуществлении закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд, закупок товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц». 

7. Конференцию АСДГ секции «Информатизация органов местного 

самоуправления» в 2026 году представляется предпочтительным проводить в 

летний период. Предложений по выбору места проведения не имеется.  



8. Наиболее важными и актуальными для включения их в образовательную 

программу курсов повышения квалификации, представляются учебные курсы 

по практическому использованию отечественных программных и аппаратных 

комплексов. 


