
НОВОСИБИРСК 

Основными направлениями деятельности мэрии в сфере информационных 

технологий являются: 

обеспечение функционирования муниципальных информационных систем; 

обеспечение системы муниципального управления современными 

информационно-телекоммуникационными технологиями. 

Деятельность департамента связи и информатизации мэрии города 

Новосибирска (далее – департамент) в 2022 году была направлена на обеспечение 

распространения единой информационно-телекоммуникационной сети мэрии города 

Новосибирска среди всех подведомственных структур и организаций, создания 

условий для повышения оперативности взаимодействия органов местного 

самоуправления города Новосибирска с населением и организациями, открытости 

органов местного самоуправления. Развитие цифровой инфраструктуры направлено 

на повышение стабильности работы муниципальных информационных ресурсов.  

Реализация основных направлений деятельности департамента осуществлялась 

в ходе исполнения мероприятий муниципальной программы «Электронный 

Новосибирск» на 2021 – 2024 годы (далее – Программа). 

В сфере развития муниципальных информационных систем в 2022 году 

разработаны:  

• муниципальная информационная система «Паспорта фасадов зданий»; 

• муниципальная информационная система «Контроль за проведением 

земляных работ на территории города Новосибирска»; 

• муниципальная информационная система «Ярмарки на территории города 

Новосибирска»; 

• муниципальная информационная система «Схема размещения гаражей, 

являющихся некапитальными сооружениями, стоянок технических или других 

средств передвижения инвалидов вблизи их места жительства»; 

- внесены изменения в функционал муниципальной информационной системы 

«Образование»; 

- разработана ИС «Планирование видеоконференций»; 

- доработан функционал сайтов ИС «Системы жизнеобеспечения города», ИС 

«Опросы», ИС «Обмен путевками в детские сады», ИС «Индекс качества городской 

среды;  

Продолжено развитие муниципальной информационной системы «Мой 

Новосибирск», которую активно используют порядка 42,8 тыс. граждан, из них 

более 16,9 тыс. подписаны на оповещения об отключениях систем 

жизнеобеспечения и участии в программах жилищно-коммунального хозяйства. 

Обеспечено функционирование межведомственной автоматизированной 

информационной системы:  

структурными подразделениями мэрии было принято 60 961 заявлений на 

предоставление муниципальных услуг (в 2021 году было принято 54 976 заявлений), 

из них в электронном виде через Единый портал государственных услуг и через 

МФЦ – более 44 000 заявлений. 

В рамках внедрения СЭД в 2022 году:  

зарегистрировано более 535 тыс. документов, из которых более 6,5 тыс. 

составляют нормативные правовые акты, более 60 тыс. обращения граждан. 

К СЭД подключено: 
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2644 пользователя, 64 из которых используют мобильную версию системы 

электронного документооборота EosMobile; 

204 руководителя (52% работают самостоятельно), 93 из которых используют 

мобильную версию системы электронного документооборота EosMobile; 

97 сотрудников Совета депутатов города Новосибирска. 

Проведено 16 обучающих семинаров по обучению сотрудников структурных 

подразделений мэрии работе с СЭД, обучено 166 пользователей. 

Реализация мероприятий Программы в 2023 году будет направлена на 

достижение целей и решение задач стратегии, связанных с информатизацией 

муниципального управления, развитием цифровой экономики, внедрением 

информационных технологий в различные сферы жизнедеятельности города 

Новосибирска, и позволит обеспечить условия для роста инвестиционной 

привлекательности города Новосибирска в высокотехнологичном секторе. 

В рамках Программы необходимо продолжить работу по: 

поддержке и развитию муниципальной информационно-

телекоммуникационной сети города Новосибирска; 

развитию информационного взаимодействия органов местного самоуправления 

города Новосибирска с населением и организациями города Новосибирска в 

электронной форме (создание и внедрение информационных систем, интернет-

сервисов, расширение функций, развитие муниципального портала города 

Новосибирска); 

развитию и поддержке системы электронного документооборота в мэрии 

города Новосибирска; 

информатизации сферы муниципального управления с использованием 

информационно-телекоммуникационных технологий;  

информатизации муниципальных предприятий и учреждений города 

Новосибирска; 

поддержке и развитию существующих систем видеонаблюдения, 

видеоконференцсвязи, 

организации защиты конфиденциальной информации. 


